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令和 6 年度 社会福祉法人ほのぼの会 
障害福祉サービス事業報告 

Ⅰ 多機能型事業（生活介護事業及び就労継続支援Ｂ型事業） 

１ 生活介護事業  
食事や排泄等の介護や日常生活上の支援の他、委託作業（リサイクル割り箸薪作り、布オムツ

洗濯と配達、海産物の注文配達販売等）や桜舎商店での販売活動、創作活動や養鶏作業など生産

活動の機会を提供した。 
＜具体的な内容＞ 
（１）個別支援計画の作成（年 2 回以上） 

グループ毎に各利用者の個別支援計画作成のための検討会議を行い、一人一人の具体的なニ

ーズにあわせた支援計画を作成した。また半期ごと、本人と保護者からの評価を得て、再検

討と見直しを行い支援に生かした。 
（２） 基本事業 
①身体介護（食事、排せつ、衣類着脱、移動等） 
・常に安全に配慮し、利用者の権利擁護の立場も意識して介護にあたった。 
②生産活動支援 

養鶏 
平飼いによる養鶏作業。餌の材料となる麩やおからの回収、餌作り、餌や

り、卵取り、パック詰め、配達。 
③創作活動支援 

絵画、手織り等 

個々の表現力を大切にした手織り作業等 
作品を以下の展示会に出展。 
◆「大鳥音楽祭 vol.9」 
（令和 6 年 6 月 8 日） 
場所：大鳥自然の家 

◆山形ビエンナーレ 2024 
まちのおくゆき～ことばとからだの温泉ダンスパフォーマンス～ 
（令和 6 年 9 月 1 日～9 月 16 日） 
場所：東北芸術工科大学、蔵王温泉 

◆きざしとまなざし 2024 やまがた障がい者芸術作品公募展 
 （令和 6 年 10 月 31 日～令和 6 年 11 月 13 日） 

場所：悠創館 
◆マコヤ展 秋を彩る手仕事展 
（令和 6 年 11 月 14 日～11 月 20 日） 
  場所：アズ七日町 2 階 
◆やまがた障がい児者アート公募展「Art Dig る～べ」 
（令和 6 年 12 月 23 日～令和 7 年 2 月 28 日） 
  場所：やまがたアートサポートセンター ぎゃらりーら・ら・ら 
◆遠藤綾 個展「ラインナップ」 
（令和 7 年 1 月 25 日～3 月 9 日） 
  場所：まなびあテラス 
◆アートツリーやまがた vol.13 
（令和 7 年 2 月 9 日～令和 7 年 2 月 24 日） 
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  場所：寒河江市美術館 フローラ・SAGAE 3 階 
◆みんなが喜ぶグッドジョブ『Good Job！をつくるには？』 
（令和 7 年 3 月 14 日～5 月 2 日） 
  場所：やまがたアートサポートセンター ぎゃらりーら・ら・ら 

④接客、販売、配達、宣伝活動等支援 
作業名 作業内容 

桜舎商店 
（雑貨屋） 

手織りや手織り加工品等、委託商品の販売。 
月曜～金曜（10：00～16：00 開店） 

ふれ愛に商品配置 山形市総合福祉センター内 ふれあい常設販売 
割り箸まき作り 
ペットボトル回収 

リサイクル牛乳パックと割り箸の回収作業及び詰め作業。ペットボトルリ

サイクル回収。 

布オムツ洗濯と配達 
はらっぱ保育園（吉原、飯塚）で使用している布オムツを回収して洗濯し

たもののたたみ方と配達。 

海産物等注文、配達 
三陸水産の無添加海産物やゴーバルの無添加加工食肉商品、桜舎商品の注

文取りまとめと仕分け作業及び配達(東原協会、県社協)。月一回。 
お中元とお歳暮商品

の販売 
桜舎商品のギフトボックス及びゴーバル商品のギフトボックスの注文取

りまとめと販売。 
 
・以下の各種バザー等で作品販売を行った。 

月 日 内 容 場 所 
4/27 リナ・ワールド販売活動 リナ・ワールド 
5/18 ふれあい販売活動 ファミリーマート 
5/31 プレミアム平日マルシェ 山形ビッグウィング 
6/8 大鳥音楽祭 大鳥自然の家 
7/20 ニコニコマルシェ 山形駅西口広場 
8/3 鳥居ケ丘まつり 鳥居ケ丘公園 
9/4 にこにこマルシェ㏌セブンイレブン山形十日町店 セブンイレブン山形十日町店 

9/28 ニコニコマルシェ 山形駅西口広場 
10/4 プレミアム平日マルシェ 山形ビッグウイング 

10/8～ わたしのカレンダー2025 
桜舎商店、八文字屋店、こまつ書店他店頭販売 

桜舎商店 

こまつ書店 八文字屋他 
10/20 滝山祭 滝山コミュニティセンター 

10/26 ろうきん『はたらく仲間の文化まつり』 山形ビッグウイング 
11/9 ニコニコマルシェ 山形駅西口広場 
12/4 平日マルシェ 山形駅西口広場 

1/25、2/2、3/8 遠藤綾 個展「ラインナップ」 まなびあテラス 
2/9～2/24 アートツリーやまがた vol.13 寒河江市美術館 
3/14～5/2 みんなが喜ぶグッドジョブ『Good Job！をつくるには？』 ぎゃらりーら・ら・ら 

通年 この山道を行きし人あり（Тシャツ等販売） 山形市七日町とんがりビル 

通年 山形市総合福祉センター内ふれ愛常設販売 山形市総合福祉センター 
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⑤創作活動支援（手織り、工作、絵画、園芸、音楽等） 
⑥相談・情報提供（医療、福祉、生活の相談及び情報提供等） 
・随時相談に応じ、対応した。 
⑦社会適応訓練（会話、外出、生活マナー等） 
・各グループで以下のような外出活動及び外食等の機会を提供した。 

月  日 内  容 場  所 
4/3 余暇活動（あとりえ） 食事会（あるあ～る・古澤酒造） 

4/10 余暇活動（あとりえ） 食事会（びっくりドンキー・カラオケ） 

4/23 花見（あとりえ） 花見・高瀬地区 
5/1 余暇活動（あとりえ） だるまやラーメン 
5/13 余暇活動（トトロ A） 食事会（あるあ～る・チェリーランド） 

6/6 余暇活動（トトロ A） 食事会（takinoyu kitchen） 

6/14 余暇活動（トトロ A） 食事会（アジアンダイニングブッダ） 

6/20 余暇活動（トトロ A） 食事会（futabacafe） 
10/15 余暇活動（あとりえ） 食事会（あるあ～る） 
10/16 余暇活動（あとりえ） 食事会（あるあ～る） 
10/18 余暇活動（あとりえ） 食事会（マクドナルド） 

12/10 余暇活動（トトロ A） 食事会（HATAKE カフェ） 

12/13 余暇活動（トトロ A） 食事会（杵屋菓寮） 

1/14 余暇活動（トトロ B） 食事会（ゆず庵） 

1/24 余暇活動（トトロ A） 食事会（ジョリーパスタ） 

2/3 雪見（トトログループ） デザート（KANEMATA） 

⑧スポーツ、レクリエーション 
・スポーツ 
福祉センター体育館にて、身体を動かす機会を提供した。 
但しコロナ感染者増大の状況などから感染防止対策として体育館使用を控えた。 
・レクリエーション 
 以下の行事等を保護者の協力も得て行った他、地域のボランティアによるコンサート等を楽しむ 
機会を提供した。 

月 日 内  容 備  考 
5/21 ピアノ、リコーダー、ギター音楽ミニコンサート わたしの会社 
5/27 ラブフルート コンサート わたしの会社 
6/10 春の資源回収 わたしの会社 
7/13 第 15 回わたしの会社祭 わたしの会社 
8/9 夏季慰労会（ゲーム・夏季ボーナス支給） わたしの会社 

11/11 秋の資源回収 わたしの会社 
11/11 芋煮会 わたしの会社 
12/18 ハモローズミニコンサート わたしの会社 
12/20 わたしの会社懇親会（クリスマス会を含む） パレスグランデール 
12/27 冬季慰労会（ゲーム・冬季ボーナス支給） わたしの会社 
12/27 祝賀会（ふれあい賞授賞式） わたしの会社 
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1/20 新年会 わたしの会社 
2/10 節分・豆まき わたしの会社 
3/3 ひなまつり会 わたしの会社 

⑨健康相談（健康チェック、健康相談） 
・体調管理には十分配慮し、随時健康相談に応じた他、以下のように健康診断等を行った。 

月 日 内 容 備 考 
7/1～8/30 健康診断（職員 24 名） 山形市医師会健診センター 

9/9～11/28 健康診断（利用者 25 名） 至誠堂病院 

12/11 嘱託医往診 わたしの会社 医務室 

3/19 嘱託医往診 わたしの会社 医務室 

・毎月 1 回体重測定を行い、健康管理簿にて各家庭に報告し、保護者と肥満予防対策など健康管理

の面で連携を図った。 
⑩養鶏（健康管理、外敵からの環境保護、廃鶏） 
・日々の給餌の際に鶏の観察を行い、外敵からの保護対策を行った。 

月 日 内 容 備 考 
4/24 ニューカッスル症ワクチン予防接種 中央家畜保健衛生所 

6/25 抗体検査（サルモネラ菌）・採血 中央家畜保健衛生所 
・鶏のサルモネラ属菌分離培養検査、ニューカッスル病抗体検査、ひな白痢抗体検査の結果、検体

よりサルモネラ菌当は検出されなかった。また、過去の感染を示す結果も認められず、鶏が衛生的

な状態で飼育され、清潔であることが認められている。 
 
 

２ 就労継続支援 B型事業 
就労に必要な知識及び能力の向上のために必要な訓練として、食品加工等の生産活動をはじめ、

接客、販売等の機会を提供した。 
 

  ＜具体的な内容＞ 
（１）個別支援計画の作成（年 2 回以上） 

個別支援計画作成のための検討会議を行い、一人一人の具体的なニーズにあわせた支援計画を

作成した。また半期ごと、本人と保護者からの評価を得て、再検討と見直しを行い支援に生か

した。 
（２） 基本事業 
①生産活動支援 

食品加工及び調理等 
安心安全な食材を使ったパンやお菓子作り及びランチやスィーツの調理、

配膳、洗い物等の機会の提供。 
②接客、販売、配達、宣伝活動等支援  
桜舎 
桜舎かふぇ 

安心安全な食材を使ったパンやお菓子、ランチやスィーツ等を提供する

「桜舎」「桜舎かふぇ」での接客等。 
桜舎、桜舎かふぇでの接客・販売をはじめ、以下の作品販売、出店関係、各種バザー等で 

販売をした。 
月 日 内 容 場 所 

4/27 リナ・ワールド販売活動 リナ・ワールド 
5/18 ふれあい販売活動 JA ふれあいもとさわ 
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5/31 プレミアム平日マルシェ 山形ビッグウイング 

7/20 ニコニコマルシェ やまぎん県民ホール広場 

8/3 鳥居ケ丘まつり 鳥居ケ丘公園 

8/10 小立夏祭り 滝山小学校 
9/4 にこにこマルシェ㏌セブンイレブン山形十日町店 セブンイレブン山形十日町店 

9/28 ニコニコマルシェ やまぎん県民ホール広場 

10/4 プレミアム平日マルシェ 山形ビッグウイング 

10/20 滝山祭り 滝山コミュニティーセンター 

10/26 ろうきん『はたらく仲間の文化まつり』 山形ビッグウイング 

11/9 ニコニコマルシェ 清川屋 

12/4 Xmas 平日マルシェ 道の駅 やまがた蔵王 

12/13 ソーレ桜田販売活動 ソーレ桜田 

3/29 桜舎早春ぱんまつり 桜舎、桜舎かふぇ、桜舎商店 

月 1 回 ゆあーず パン等販売 ゆあーずサポートセンター 

月 1 回 村山総合支庁本庁舎 パン等販売 山形市鉄砲町 本庁舎 

月 1 回 山形県庁 パン等販売 山形県庁 

③創作活動支援（絵画、畑、園芸、音楽等） 
④相談・情報提供（医療、福祉、生活の相談及び情報提供等）相談に応じ対応 
⑤社会適応訓練（会話、外出、生活マナー等） 
  ・山形市福祉センター内のふれ愛喫茶店にて、2 名実習を行った。   
   令和 6 年 11 月 18 日（月）～11 月 22 日（金）1 名 
   令和 6 年 11 月 25 日（月）～11 月 30 日（金）1 名 
 
・以下のような外食、外出等の機会を提供した。 

月 日 内 容 場 所 
4/30 余暇活動（麦） 食事会（COCORA・熊野大社） 

1/6 余暇活動（麦） 食事会（べろきん） 

 
⑥スポーツ、レクリエーション 
・生活介護事業所と同じ 
⑦健康相談（健康チェック、健康相談） 
 ・生活介護事業所と同じ 
 
３ 送迎サービス 
  常時希望者 24 名に対し、送迎車両 5台にて、利用者の安全に十分留意し各ご家庭及びグルー 
プホームまでの送迎を行った。 
短期入所利用者についても、わたしの会社と第 2ほのぼの荘間の送迎を行った。 

 
４ 休日開所サービス 
イベントへの出店時に休日開所及び余暇支援的サービスを提供した。 
※各イベントへの出店時や長期休暇前後に休日開所し、通常サービス及び余暇支援的サービスを提

供した。 
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月 日 内  容 利用者数 場  所 
4/27 リナ・ワールドパン販売 就 B 2 名 リナ・ワールド 

5/18 ふれあいマルシェ 就 B 3 名 全農ふれあい広場もとさわ店 

7/6 のぞみの家あじさい祭 生活介護 3 名 
就 B 2 名 

のぞみの家 

7/20 ニコニコマルシェ 就 B2 名 やまぎん県民ホール 

8/3 鳥居ケ丘夏祭り 生活介護 
就 B 

鳥居ケ丘公園 

9/28 ニコニコマルシェ 就 B2 名 やまぎん県民ホール 

9/29 日本一たのしい馬まつり 生活介護 3 名 
就 B2 名 

みはらしの丘 

10/26 ろうきん『はたらく仲間の文化まつり』 就 B2 名 山形ビッグウイング 

11/9 ニコニコマルシェ 就 B 名 山形駅西口広場 

3/29 桜舎早春ぱんまつり 就 B6 名 桜舎、桜舎商店 

 
５ 見学・訪問・体験・校外学習・実習生の受け入れ 

 ・希望者各種の見学等の受け入れを行った。 
実習名等 教育機関 期  間 人 数 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 6/13 2 名 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 6/20 2 名 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 7/8 3 名 
見学 山形県立村山特別支援学校（生徒・保護者） 8/1 4 名 
見学 山形県立村山特別支援学校（生徒・保護者） 8/21 2 名 
見学 山形県立村山特別支援学校（生徒・保護者） 8/29 2 名 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 10/8 2 名 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 10/18 2 名 
見学 山形附属特別支援学校 12/5 6 名 
見学 生活介護事業所ヤンバイダー 12/23 2 名 
見学 上山基幹相談支援センター 2/12 1 名 
見学 山形県立保健医療大学 2/14 2 名 
見学 山形県立村山特別支援学校（保護者） 2/25 6 名 
見学 山形附属特別支援学校（生徒・保護者） 3/10 2 名 
見学 山形県立村山特別支援学校（生徒・保護者） 3/17 2 名 
見学 尾花沢市玉野地区ふるさと振興会 3/17 20 名 

 
・各学校より現場実習生の受け入れ 

教育機関 期 間 人 数 
山形附属特別支援学校（就労 B） 5/27～6/7 1 名 
山形県村山特別支援学校（生活介護） 7/1～7/5 1 名 
山形厚生看護学校 9/19～20 2 名 
山形附属特別支援学校（就労 B） 9/24～10/4 1 名 
山形厚生看護学校 10/2～3 2 名 
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山形大学 11/18～22 1 名 
山形県村山特別支援学校（生活介護） 12/9～13 1 名 

 
６ 避難訓練と防火対策 

各種災害に備え避難訓練を実施した他、消防設備及び火災通報装置の点検を定期的に行った。 
実施日 消防訓練・点検内容 備 考 
4/22 消防設備法定点検（誘導等バッテリー、消火器等点検） わたしの会社 
6/27 避難訓練（通報訓練・避難誘導訓練） わたしの会社 
6/28 避難訓練（消火訓練） わたしの会社 
9/19 消防設備法定点検（消火器等点検） わたしの会社 
1/23 消防設備法定点検（消火器等点検） わたしの会社 
3/12 避難訓練（通報訓練・避難誘導訓練・消火訓練） わたしの会社 

 
７ 職員研修の充実 
  職員の質の向上を図るため、各種会議、研修会等に積極的に参加し、後日施設内報告会を行い 
職員間で研修内容を共有した。 
 研修内容 

月 日 内 容 場 所 参加者 
4/5 施設内自主研修（基礎研修・権利擁護） わたしの会社 全職員 

5/2 応急手当講習 わたしの会社 全職員 

5/8 山形県知的障害福祉協会報酬改定学習会 オンライン研修 遠藤 

5/10 きょうされん山形支部報酬改定学習会 山形市総合福祉センター 遠藤 

5/24 施設内自主研修（リラクゼーション企画①） わたしの会社 全職員 

5/30～31 山形県社会福祉協議会研修『カウンセリングゼミナール』 山形県社会福祉研修センター 宍戸 

6/3～4 山形県社会福祉協議会研修『新任職員研修』 山形県社会福祉研修センター 多田 

6/20 山形県知的障害者福祉協会支援力向上研修 オンライン研修 戸田 

6/22 就労支援講座 講師派遣 山形コロニー 村上、花輪 

6/25 山形県社会福祉協議会研修『認知症研修』 山形県社会福祉研修センター 辻 

7/3 山形大学附属特別支援学校 講師派遣 山形大学附属特別支援学校 村上、花輪 

7/11 山形県社会福祉協議会研修『感染症予防研修』 オンライン研修 花輪 

7/22 ソウェルクラブ講習会『カスタマーハラスメント防止研修』 オンライン研修 齋藤 

7/31 意思決定支援研修 オンライン研修 村上 

8/1～2 山形県強度行動障がい支援者養成基礎研修 山形県庁 山口 

8/2 施設内自主研修（養鶏とわたしの会社） わたしの会社 全職員 

8/19 山形県社会福祉協議会研修『カスタマーハラスメント防止研修』 共同の杜 花輪 

9/2 山形県知的障害者福祉協会支援力向上研修 オンライン研修 戸田 

9/20 山形県知的障害者福祉協会児童発達支援部会研修 山形市総合福祉センター 神保 

9/20 感染対策研修会 わたしの会社 全職員 

9/27 地域支援ネットワーク研修 オンライン研修 遠藤 

9/25～26 山形県障害者サービス管理責任者特別研修 オンライン研修 齋藤 

10/1 処遇改善研修会 オンライン研修 遠藤 

10/4 施設内自主研修（リラクゼーション企画②） わたしの会社 全職員 
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10/11 山形県知的障害者福祉協会「権利擁護推進委員研修会」 市総合福祉センター 齋藤 

10/11 山形市施設等連絡会視察研修 みずほの里 花輪 

11/1 施設内自主研修（車両運転・危機管理） わたしの会社 全職員 

11/15 施設内自主研修（セルフケア研修） わたしの会社 全職員 

11/21～22 山形県強度行動障がい支援者養成実践研修 村山総合支庁北庁舎 辻 

11/25 食品衛生講習 山形市保健所 村上 

11/26 山形県知的障害者福祉協会支援力向上研修 オンライン研修 戸田 

11/27 山形市福祉施設等連絡会研修 市総合福祉センター 花輪 

11/29 施設自主研修「BÇP（業務継続計画）研修」 わたしの会社 全職員 

12/4 リーダー育成研修「信頼されるチームリーダーとは」 オンライン研修 松田 

12/5 サービス管理責任者専門コース研修意思決定支援 山形県庁 花輪 

1/9 山形市福祉団体連絡会研修会 市総合福祉センター 花輪 

2/5 山形県障がい者虐待防止・権利擁護研修 山形県庁 花輪 

2/13 山形県知的障害者福祉協会支援力向上研修 オンライン研修 戸田 

2/25 山形県社会就労センター協議会商品開発研修会 山形県産業創造支援センター 峯田 

3/4 山形県社会福祉協議会研修『介護 PRIDE』 道の駅山形蔵王 佐藤 

3/5 Goodjob！をつくるには？ 山形県工業技術センター 上遠野 

3/7 強度行動障がい支援者フォローアップ研修 山形市総合福祉センター 戸田 

3/13 山形県知的障害者福祉協会障がい者権利擁護セミナー オンライン研修 齋藤 

  会議内容 
月 日 内 容 場 所 参加者 
4/23 山形県知的障害者福祉協会総会 ヒルズサンピア山形 遠藤、花輪 
5/1 職員健康診断結果産業医意見聴取 産業保健センター 遠藤 
5/10 きょうされん山形支部（学習会、懇親会） 山形市総合福祉センター 遠藤 
5/23 山形県社会福祉振興会理事会 オンライン会議 遠藤 
5/29 山形県予算要望四団体連絡会 愛泉会法人本部 遠藤 
6/10 山形県社会福祉振興会理事会 オンライン会議 遠藤 
6/25 向陽園第三者委員会 向陽園 遠藤 
7/10 山形県知的障害者福祉協会役員会 愛泉会法人本部 遠藤 
7/18 山形県身体障害者福祉大会 やまぎん県民ホール 遠藤 
7/30 山形県知的障害者福祉協会生活支援スタッフ部会 山形市総合福祉センター 戸田 
7/31 ぎゃらりーら・ら・らアドバイザー会議 オンライン会議 遠藤 
8/7 山形県障がい福祉課長との懇談会 山形県庁 遠藤 
8/22 山形市障がい者自立支援協議会 山形市総合福祉センター 遠藤 
8/22 山形県知的障害者福祉協会本人活動部会 山形市総合福祉センター 戸田 
8/27 山形市障がい者自立支援協議会（安心生活部会） 山形市総合福祉センター 花輪 
9/7 障がい者基本計画説明会 山形市役所 遠藤、清水 
9/9 山形県障がい者施策推進協議会 自治会館 遠藤 
9/13 きょうされん山形支部学習会、懇親会 親和会 遠藤 
9/17 向陽園第三者委員会 向陽園 遠藤 
9/25 山形県知的障害者福祉協会役員会 オンライン会議 遠藤 
9/26 健康保険及び厚生年金保険資格及び報酬等調査 山形年金事務所 遠藤 
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10/2 山形県知的障害者福祉協会県議員連盟との懇親会 ホテルメトロポリタン 遠藤 
10/24 山形県知的障害者福祉協会本人活動部会 山形市総合福祉センター 戸田 
10/25 市長と語る懇談会 山形市役所 遠藤 
11/1 山形県知的障害者福祉協会レクリエーション大会開会式 山形県総合運動公園 遠藤 
11/6 山形市アート展について 悠創館 遠藤 

11/11～12 山形県障がい福祉課長との懇談会・施設長研修 ホテルメトロポリタン 遠藤 
11/20 山形市障がい者自立支援協議会（安心生活部会） 山形市総合福祉センター 花輪 
11/22 アートツリーやまがた実行委員会 フローラ寒河江 辻 
11/29 山形市自立支援協議会 市総合福祉センター 遠藤 
11/29 山形市障がい者自立支援協議会（安心生活部会） 市総合福祉センター 花輪 
12/17 向陽園第三者委員会 向陽園 遠藤 
12/23 感染症対策委員会 わたしの会社 感染対策委員 

1/17 きょうされん東北ブロック会議 宮城県『ポッケの森』 遠藤 
1/17 アートツリーやまがた実行委員会 フローラ寒河江 辻 
1/21 山形県社会福祉人材センター運営会議 県福祉研修センター 遠藤 
1/30 きょうされん山形支部役員会 オンライン会議 遠藤 
2/5 職員健康診断結果産業医意見聴取 産業保健センター 遠藤 
3/10 山形県知的障害者福祉協会支援員スタッフ部会 山形市総合福祉センター 戸田 
3/17 向陽園第三者委員会 向陽園 遠藤 
3/19 山形県社会福祉振興会理事会 オンライン会議 遠藤 
3/24 ギャラリーら・ら・らアドバイザー会議 オンライン会議 遠藤 
3/24 山形県知的障害者福祉協会日中活動支援部会 オンライン会議 遠藤 
3/25 山形県障がい者スポーツ協会役員会 オンライン会議 遠藤 
3/26 山形県知的障害者福祉協会役員会 山形市総合福祉センター 遠藤 
3/26 きょうされん山形支部役員会 オンライン会議 遠藤 

毎月随時 個別支援ケア会議 わたしの会社 担当職員 
 
８ 資源回収（計２回） 
鳥居ヶ丘地域と一部荒楯地域の資源回収を行った。 
月 日 収 益 備 考 
6/10 0円 保護者 0 名 
11/11 0円 保護者 0 名 
2/27 7,600円 山形市より助成 

 
９ 公益活動 
公益活動の一環として、散歩に行きながら町内周辺のゴミや空き缶拾いなど行い町内の清掃に 
努めた。 
 

１０ その他  
月 日 内  容 摘  要 
5/24 
6/11 

区分判定調査（4 名） 
幸せの黄色いレシート店頭活動 

わたしの会社 
イオン山形南 
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6/26 
7/19 
8/5 
8/20 
8/31 
9/20 
10/11 
10/30 
11/25 
12/13 
12/19 
12/25 
12/31 
1/17 
3/6 
3/12 
3/31  

明治安田生命社会貢献活動（5 名） 
区分判定調査（2 名） 
区分判定調査（1 名） 
区分判定調査（2 名） 
利用者退所（1 名） 
区分判定調査（1 名） 
イオン幸せの黄色いレシート店頭活動 
山形新聞「わたしのカレンダー」取材 
山形放送ラジオ「わたしのカレンダー」紹介 
区分判定調査（1 名） 
明治安田生命社会貢献活動（4 名） 
マックスバリュー南三番町店 クリスマスケーキ贈呈式 
利用者退所（1 名） 
区分判定調査（1 名） 
東京都渋谷区公園通りギャラリー学芸員見学（1 名） 
区分判定調査（1 名） 
契約職員退職（1 名）  

わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
イオン山形南 
わたしの会社 
山形メディアタワー 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社 
わたしの会社  

 
・ホームページ、Facebook、Instagram ページの管理運営 

事業所の周知、桜舎、桜舎かふぇ、桜舎商店の宣伝等に努めた。 
ホームページアドレス http://watashi-no-kaisha.net/ 
 

Ⅱ 共同生活援助事業（グループホーム） 

１ 共同生活援助事業 
主として夜間における入浴、排せつ及び食事等の介護や調理、洗濯及び掃除等の家事、生活等に

関する相談及び助言、関係機関との連絡その他の必要な日常生活上の支援を行った。 
 

＜具体的な内容＞ 
（１）個別支援計画の作成（年 2 回以上） 
  各利用者の個別支援計画作成のための検討会議を行い、一人一人の具体的なニーズにあわせた

支援計画を作成した。また半期ごと、本人と保護者からの評価を得て、再検討と見直しを行い支

援に生かした。 
      

（２）基本事業 
① 身体介護（入浴、排せつ、衣類着脱、移動等） 
・常に安全に配慮し、利用者の権利擁護の立場も意識して介護にあたった。 

② 食事提供 
  ・利用者の健康維持のためと楽しい食事時間にするために、衛生管理に十分気を付け食材や調

理法にこだわったおいしい食事提供に努め、咀嚼の困難な人に対して咀嚼の状態に合わせた

刻み食を提供した。また、誕生日を祝った誕生日メニューや季節の行事メニューを提供した。 
③ 家事援助 
・掃除、洗濯等の日常生活に必要な家事等の支援を行った。 
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④ 相談・情報提供（医療、福祉、生活の相談及び情報提供等） 
  ・随時相談に応じ、対応した。 
 
２ 避難訓練と防火対策 
各種災害に備え避難訓練を実施した他、消防設備及び火災通報装置の点検を定期的に行った。 

３ 職員研修の充実 
職員の質の向上を図るため、各種会議、研修会等に積極的に参加し、研修内容を共有した。 

研修内容 

 
会議内容 

月 日 内 容 場 所 参加者 
7/19 山形市障がい者自立支援協議会（生活支援部会） 市総合福祉センター 清水 
8/23 山形県知的障害者福祉協会（地域支援部会） 市総合福祉センター 會田 
11/5 地域連携推進会議 元木公民館 會田、清水、遠藤 

GH1,2入所者各 1名） 

11/5 第 2ほのぼの荘 苦情解決第三者委員会 元木公民館 清水、遠藤 
11/5 第 1ほのぼの荘 苦情解決第三者委員会 第１ほのぼの荘 會田、遠藤 
11/5 室内清掃・保護者、苦情解決第三者委員との懇談会 第１ほのぼの荘 會田、廣谷・保護者 5名 

11/13 第 1 ほのぼの荘苦情解決第三者委員相談会 第１ほのぼの荘 會田、遠藤 
11/15 第 1 ほのぼの荘苦情解決第三者委員相談会 第１ほのぼの荘 會田、遠藤 

実施日 訓練内容 備 考 
4/9 消防設備法定点検（誘導灯、バッテリー、消火器交換） 第 1ほのぼの荘 
6/6 消防設備法定点検（誘導灯、バッテリー、消火器交換） 第 2ほのぼの荘 
6/13 総合訓練（通報、消火、避難誘導訓練） 第 2ほのぼの荘 
6/20 セコムバッテリー交換 第 1ほのぼの荘 
6/27 総合訓練（通報、消火、避難誘導訓練） 第 1ほのぼの荘 
2/14 消防設備法定点検（誘導灯、バッテリー、消火器交換） 第 1ほのぼの荘 
3/12 総合訓練（通報、消火、避難誘導訓練） 第 1ほのぼの荘 

月 日 内 容 場 所 参加者 
4/15 GH 合同応急手当講習 第 1ほのぼの荘 GH 全職員 

9/2 山形県知的障害者福祉協会支援力向上研修 オンライン研修 會田 
9/5～6 山形県強度行動障がい支援者養成基礎研修 県庁 須藤 

9/6 看取り支援研修 山形市総合福祉センター 會田 
9/7 障がい者基本計画説明会 山形市役所 清水 
9/27 保護者会 GH 見学会 山形市内 GH5ヶ所 第 1ほのぼの荘職員 

9/27 感染予防研修 わたしの会社 第 1,2ほのぼの荘職員 

10/22 山形市障がい者自立支援協議会生活支援部会 GH 見学会 山形市総合福祉センター 會田 
10/30 認知症スキルアップ研修 県社協 會田 
12/5 サービス管理責任者専門コース研修意思決定支援 山形県庁 會田 
1/17 チームマネジメント研修 オンライン研修 清水 
2/5 山形県障がい者虐待防止・権利擁護研修 山形県庁 會田 
2/28 GH 合同フットケア研修 元木公民館 GH全職員 
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3/12 第 2ほのぼの荘 苦情解決第三者委員会 第 2ほのぼの荘 清水、遠藤 
毎月１回 GH1運営会議 第 1ほのぼの荘 GH1職員 
毎月１回 GH2運営会議 第 2ほのぼの荘 GH2職員 

 
４ その他、見学者への応対と町内会のイベントへの参加等 
5 月 21 日（火） GH1 の庭木選定・草むしり、保護者と苦情解決第三者委員との顔合わせ会 
6 月 15 日（土） 桜田西町内会防災訓練（GH1入所者 2 名・職員 1 名） 
9 月 8 日（日） 秋の一斉清掃 
9 月 27 日（金） 他事業所のグループホーム見学会（保護者会） 
11 月 5 日（月） 地域連携推進会議（GH1入所者 1 名・職員 1 名、GH2入所者 1 名・職員１名） 
3 月 25 日（火） GH2栄養相談 

 
 

Ⅲ 空床利用型短期入所事業 

１ 空床利用型短期入所事業 
第 2ほのぼの荘の利用されていない居室において、希望された利用者の方（延べ 6 名）に短期

入所サービスを提供した。 
＜具体的内容＞ 
（１） 基本事業 

① 食事提供 
② 身体介護（食事、排泄、入浴、衣類着脱、移動介助等） 
③ 健康管理の支援 
④ 緊急時の支援 
⑤ その他日常生活に必要な支援 

 
 

Ⅳ ほのぼの会 事故、苦情の報告 

１ 事故・苦情の状況について 

内 容 わたしの会社 件数 ほのぼの荘 件数 
器物破損 0 0 
利用者間のトラブルのよる怪我（通院） 2 0 
転倒による怪我 1 0 
車の事故・破損 1 0 
誤投薬・未投薬 3 1 
施設・事業所からの離脱 0 0 
苦情 4 1 
その他（ヒヤリハット等） 15 2 


